
  

 Schuldnerberatung 
  Beschreibung und Zielsetzung 
 
Die Schuldnerberatungsstellen in Wiesbaden be-
raten Menschen bei finanzieller Ver- und Über-
schuldung, die diese Last aus eigener Kraft nicht 
mehr bewältigen können.  
 
Schwerpunkte der Beratung 
 

• Bestandsaufnahme der Schulden 

• Erstellen eines Haushaltsplanes 

• Budgetberatung 

• Sicherung des Lebensunterhalts 

• Sicherung von Wohnraum und Energie-
versorgung 

• Einleiten von Schuldnerschutzmaßnah-
men 

• Kontakt zu Gläubigern 

• Gemeinsame Strategieplanung 

• Schuldensanierung 

• Vermittlung zu Facheinrichtungen 
 
Zuständigkeit und Kosten 
 

• Das Angebot der folgenden  Schuldnerbera-
tungsstellen richtet sich an alle Wiesbadener 
Bürgerinnen und Bürger und ist kostenlos.  
 

• Im Stadtgebiet sind vier gemeinnützige 
Schuldnerberatungsstellen tätig. Die Zustän-
digkeit richtet sich nach der Meldeadresse 
des Ratsuchenden und kann bei allen Bera-
tungsstellen erfragt werden.  

 

• Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den 
Beratungsstellen unterliegen der Schweige-
pflicht und den datenschutzrechtlichen Best-
immungen. 

 Schuldnerberatung 
  Beratungsstellen 
 
Caritasverband Wiesbaden-Rheingau-Taunus e. V. 
im Roncalli-Haus - 2. Stockwerk / Zimmer 205 
Friedrichstr. 26-28, 65185 Wiesbaden 
Telefon: 0611/ 174-161 
Fax: 0611/ 174-171 
schuldnerberatung@caritas-wirt.de 
 
Zuständige Stadtteile: 
Nördliche und südliche Innenstadt, Sonnenberg, 
Rambach, Rheingauviertel, Mainz-Kastel, Mainz-
Kostheim, Auringen, Naurod, Medenbach,  
Breckenheim, Delkenheim und Nordenstadt. 
 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter: 

• Karin Fischer 

• Volker Haug 

• Marianne Strohmeier (Sekretariat) 

• Bettina Wirsing 
 

Sekretariat:  
Vergabe von Erstberatungsterminen  
sowie persönliche und telefonische Sprechzeiten:  
 
montags bis freitags von 9:00 Uhr – 12:00 Uhr 
montags bis mittwochs von 14:00 Uhr – 15.30 Uhr 
 
Telefonische Schuldnerberatung: 
freitags von 9:00 Uhr bis 11:30 Uhr 
 
Internet: 
www.caritas-wiesbaden-rheingau-taunus.de  
 
Wir bieten auch eine Video-Beratung sowie eine 
anonyme Online-Beratung an. 
 
 
 

Schuldnerberatung 
 Beratungsstellen 
 
Diakonisches Werk Wiesbaden 
Luisenstraße 26 
65185 Wiesbaden 
Telefon: 0611 / 33 49 65 15 
Fax: 0611 / 33 49 65 19 
schuldnerberatung@dwwi.de 
 
Zuständige Stadtteile: 
Westend/Bleichstraße/Rheinstraße (nur ungerade 
Hausnummern: 65-123), Bierstadt, Erbenheim,  
Hessloch, Kloppenheim, Igstadt und alle Ratsu-
chende ohne festen Wohnsitz. 
 
Mitarbeiterinnen:  

• Stefanie Kessler 

• Thea Lauwrens 

• Melanie Matutis 

• Claudia Meissner 
 
 
Telefonsprechstunde und  
Vergabe von Erstberatungsterminen: 
0611 / 33 49 65 15 
 
 
Persönliche Kurzberatung / offene Sprechstunde: 
dienstags von 12.00 bis 14.00 Uhr 
 
 
 
 
Internet: 
www.dwwi.de 
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 Schuldnerberatung 
  Beratungsstellen 
 
Arbeitsgemeinschaft Schelmengraben e.V. 
Karl-Marx-Straße 1 
65199 Wiesbaden 
Telefon: 0611/ 411 47 10 
Fax: 0611/ 411 47 25 
info@ag-schelmengraben.de 
 
Bus-Verbindung: Linie 27 
Haltestelle Stephan-Born-Straße 
 
Zuständige Stadtteile: 
Dotzheim, Frauenstein, Schierstein, Biebrich, 
Amöneburg, Klarenthal und Hollerborn. 
 
 
Mitarbeiterinnen: 

• Sabrina Noack 

• Conny Schneider 

• Alexandra Götzie 

• Rosemarie Loria (Verwaltung) 

• Ina Bamba (Sekretariat) 

 
Persönliche Kurzberatung: 
Donnerstags von 12.00 bis 15.00 Uhr 

 
Telefonische Kurzberatung: 
Dienstags von 18.00-19.00 Uhr  
0175- 73 32 085 

 
Internet: 
www.ag-schelmengraben.de 

 
 
 
 

 
  

 Schuldnerberatung 
  Beratungsstellen 
 
Kinder- und Beratungszentrum Sauerland 
Föhrer Straße 72 
65199 Wiesbaden 
Telefon: 0611/ 20517-12 
Fax: 0611/ 20517-15 
 
Bus-Verbindung: Linie 18 und Linie 39 
Haltestelle: Juister Straße 
 
Zuständige Stadtteile: 
Sauerland, Europaviertel und Waldstraße. 
 
Mitarbeiter: 

• Lukas Heun 
Lukas.heun@ekhn.de 

 
Internet: 
www.kbs-wiesbaden.de 
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Wir zeigen Ihnen  
Wege aus der  

Überschuldung 

 


