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Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner der
Beratungsstellen fiir selbstindiges Lebhen im Alter

Sachgebhietsleitung: Konradinerallee 11 - 65189 Wiesbaden & 0611 31-3533

Allgemeiner Kontakt: B beratung-im-alter@wiesbaden.de
@ www.wiesbaden.de

Servicetelefon: & 0611 31-3487
(Montag und Mittwoch von 8:00-16:00 Uhr, Dienstag, Donnerstag und Freitag von 8:00-12:00 Uhr)

Standort Nord - Schwalbacher StraBe 26/28 - 5. Stock - 65185 Wiesbaden - Fax: 0611 31-3913

Arbeitsgruppenleitung, Teile des Westends @ 0611 31-7594
Bergkirchenviertel, Hilf, Innenstadt, stdliche City Ost @ 0611 31-2830
Aukamm, City Nordost, FuBgdngerzone 2 0611 31-2829
Nerotal, Dambachtal, Nordliche LahnstraBe, Platter StraBe, Walkmiihle, Diirerplatz @ 0611 31-2831
Rambach, Sonnenberg, Eigenheim, Teile des Westends & 0611 31-3758
Westend & 0611 31-3759

Standort 0St - Konradinerallee 11 - Erdgeschoss - 65189 Wiesbaden - Fax: 0611 31-3914

Arbeitsgruppenleitung & 0611 31-4648
Siidliche Innenstadt, Rheingauviertel @ 0611 31-2675
Weidenborn, Biebricher Allee, Dichterviertel @ 0611 31-3698
Bierstadt @ 0611 31-4661
Nordenstadt, Erbenheim, Delkenheim Z 0611 31-3852
Auringen, Breckenheim, HeBloch, Igstadt, Kloppenheim, Medenbach, Naurod 2 0611 31-4662

Standort Siid - RheingaustraBe 196 - H391, Erdgeschoss - 65203 Wiesbaden - Fax: 0611 31-6981

Arbeitsgruppenleitung, Mainz-Kastel & 0611 31-5637
Parkfeld, Gibb, Miihltal & 0611 31-9172
Graselberg, Adolfshohe 2 0611 31-9173
Biebrich, Amoneburg & 0611 31-9180
Mainz-Kostheim @& 0611 31-5636
Schierstein & 0611 31-5707

Standort West — Dotzheimer StraBe 99 - 7. Stock - 65197 Wiesbaden - Fax: 0611 31-5913

Arbeitsgruppenleitung & 0611 31-3813
Klarenthal, Wellritztal, LahnstraB3e @& 0611 31-3516
Schlangenbader StraBe, Europaviertel, WaldstraBe @& 0611 31-4675
Hollerborn, Kiinstlerviertel, Altenwohnanlage Goerdeler Stral3e @& 0611 31-4356
Schelmengraben, Marchenland, Frauenstein Z 0611 31-3816

Sauerland, Dotzheim, Freudenberg, Kohlheck 2 0611 31-3825



Was ist ein Pflegeheim?
Wann ist es notwendig in eine stationdre Pflegeeinrichtung umzuziehen?

«Einen alten Baum verpflanzt man nicht!" - hinter diesem Ausspruch verbirgt sich der Wunsch vieler
Menschen, auch bei Hilfs- und Pflegebediirftigkeit in der vertrauten Umgebung wohnen zu bleiben.
Die existierende Vielfalt ambulanter und teilstationdrer Angebote wie den Hauslichen Hilfen, Pflege-,
Betreuungs- oder Mahlzeitendiensten sowie auch Hausnotrufanbietern oder Tagespflegeeinrichtungen
tragen diesem Anliegen mit ihren Leistungen Rechnung.

In vielen Fallen ist dadurch eine Versorgung von hilfebediirftigen Menschen zu Hause lange mdglich.

Manchmal tritt jedoch eine Situation auf, die einen weiteren Verbleib in den vertrauten Wanden un-
moglich werden |asst, weil eine Unterversorgung oder Gefahrdung droht. Dies kann z.B. der Fall sein,
wenn ein dauerhafter und standiger nachtlicher Hilfebedarf auftritt, den Angehdrige und Pflegediens-
te nicht mehr auffangen kénnen, Angehorige der permanenten Belastung nicht mehr gewachsen sind
oder bei Menschen mit Demenz eine ausreichende Betreuung zuhause nicht mehr zu gewahrleisten ist.

Zu diesem Zeitpunkt ist eine bedarfsgerechte Umorientierung des Wohn- und Lebensumfeldes sinn-

voll. Dabei stellt eine stationére Pflegeeinrichtung eine Institution dar, die sich auf pflege- und/oder

betreuungsbediirftige Menschen spezialisiert hat. Sie werden dort dauerhaft (vollstationdr) unter der
Verantwortung professioneller Pflegekrafte rund um die Uhr gepflegt, betreut und versorgt.

Der vorliegende Leitfaden mdchte Ihnen die Suche nach einem Heimplatz erleichtern und Sie infor-
mieren, welche Schritte bei einem Umzug in ein Pflegeheim zu beachten sind.

(&~ Falls Sie weitere Informationen wiinschen und sich individuell zum Thema Pflegeheim be-
raten lassen mochten oder auch Unterstiitzung bei der Heimplatzsuche benétigen, stehen
lhnen die Beratungsstellen fiir selbstandiges Leben im Alter in lhrem jeweiligen Stadtteil
zur Verfiigung.

Welche Voraussetzungen sind erforderlich, um in ein Pilegeheim einziehen
Zu konnen?

+ Sie haben eine Pflegebediirftigkeit im Sinne der Pflegeversicherung.
Viele Pflegeeinrichtungen nehmen Bewohnerinnen /Bewohner erst ab einem bestimmten
Pflegegrad auf. Fiir die Aufnahme ist der notwendige Pflegegrad bei der Einrichtung zu erfragen.

¢ [st bereits ein Pflegegrad vorhanden, wird ab Pflegegrad 2 lediglich die Umstellung
auf vollstationare Pflege vorgenommen.

+ Sie sind mit dem hauseigenen Anmeldebogen bei der Pflegeeinrichtung Ihrer Wahl angemeldet
und haben eine Zusage fiir einen Pflegeplatz erhalten.

+ Die Kostenfrage ist geklart.

+ Ein arztliches Attest und ggf. eine Pflegedokumentation ist notwendig.
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Wie wird ein Heimplatz finanziert?

Die einzelnen Tagessatze sind sehr unterschiedlich. Sie hangen vom Pflegegrad ab und variieren zudem
je nach Ausstattung und Angebot der Einrichtung.

Zur Finanzierung lhres Pflegeheimplatzes bekommen Sie einen Zuschuss von lhrer Pflegekasse, der sich
aus lhrem Pflegegrad ergibt.

Pflegegrad 1 | Pflegegrad 2 | Pflegegrad 3 | Pflegegrad 4 | Pflegegrad 5 Hartefall

125,- Euro* 770,- Euro 1.262,- Euro 1.775,- Euro 2.005,- Euro 2.005,- Euro

*der Einzug in ein Pflegeheim ist erst ab Pflegegrad 2 méglich.

Bis zum Pflegegrad 2 werden keine ungedeckten Heimpflegekosten nach dem SGB XII Gbernommen.
Sofern eine vollstationdre Pflege im Pflegegrad 2 erfolgen soll, priifen die Beratungsstellen fiir selb-
standiges Leben im Alter die Notwendigkeit dieser MaBnahme.

Der zu entrichtende Eigenanteil fiir die stationdre Pflege ist unabhdngig vom Pflegegrad im jeweiligen
Heim gleich. Dieser Betrag ist aus eigenen Einkiinften und/oder eigenem Vermdgen zu begleichen.
Reichen Ihre Einkilinfte und Ihr Vermdgen nicht aus, konnen Sie sich an das

Landeshauptstadt Wiesbaden
Der Magistrat
Sozialleistungs- und Jobcenter
Hilfe zur Pflege -stationar-
Kreuzberger Ring 7a
65205 Wiesbaden

wenden. Dort kdnnen Sie einen Antrag auf Ubernahme der ungedeckten Heimpflegekosten stellen,
sofern das von lhnen ausgewahlte Pflegeheim eine giiltige Pflegesatzvereinbarung mit dem ortlichen
Sozialhilfetrdger (Sozialamt) getroffen hat.

Seit dem 1. Januar 2022 ist die Hohe der Zuschisse fiir die pflegebedingten Eigenanteile in der voll-
stationdren Pflege neu geregelt. Je ldnger eine pflegebedirftige Person in einem Pflegeheim lebt, desto
geringer wird der pflegebedingte Eigenanteil in der stationdren Langzeitpflege. Demnach erhalten
Pflegebediirftige mit Pflegegrad 2-5 ab dem Beginn der Versorgung einen Leistungszuschlag in Hohe
von 5 Prozent und Pflegebediirftige, die seit mehr als 12 Monaten vollstationdre Leistungen beziehen,
kiinftig einen Leistungszuschlag in Hohe von 25 Prozent ihres zu zahlenden pflegebedingten Eigenan-
teils. Ab dem dritten Jahr in stationdrer Langzeitpflege steigt dieser Zuschlag auf 45 Prozent und ab
dem vierten Jahr dauerhaft auf 70 Prozent.

Die Regelung gilt auch fiir PKV-Versicherte und Sozialhilfeempfanger, aber nicht fiir Nichtversicherte.
Die Kosten fir Unterkunft und Verpflegung bleiben davon unberiihrt.
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Wo bekommen Sie eine Ubersicht iiber die Pflegeheime?

Eine aktuelle Adressliste der Pflegeheime in und rund um Wiesbaden erhalten Sie kostenlos unter
www.wiesbaden.de und bei den Beratungsstellen fiir selbstdandiges Leben im Alter. So haben Sie auf
einen Blick eine Ubersicht iiber die bestenenden Angebote und kdnnen direkt den Kontakt mit den
jeweiligen Heimen, die fiir Sie personlich interessant sind, aufnehmen.

Wie finden Sie ein Pflegeheim? Checkliste

Im Folgenden sind einige formale Aspekte aufgefiihrt, die Ihre Heimplatzsuche strukturieren und mit
deren Hilfe Sie allgemein wichtige Rahmenbedingungen tberpriifen kénnen. Es ist sicherlich empfeh-
lenswert mehrere Pflegeheime zu besichtigen, um direkte Vergleichsmdglichkeiten zu haben.

Allem voran sollten Sie und/oder Ihre Angehérigen jedoch lhrem ersten ganz personlichen Eindruck
von der Einrichtung groBe Bedeutung beimessen. Denn wo man sich wohl und freundlich empfangen
fuhlt, kann der Beginn eines neuen Lebensabschnittes leichter fallen.

(&~ Eine gute Gelegenheit dafiir bietet die alljahrliche ,Tour durch die Wiesbadener Pflegeein-
richtungen®”. Dieses Angebot findet in der Regel im September statt und ermdglicht einen
naheren Eindruck von den verschiedenen Wiesbadener Pflegeeinrichtungen zu gewinnen.
Die konkreten Termine erfahren Sie z.B. bei den Beratungsstellen.

Eine weitere Orientierung bei der Auswahl einer geeigneten Einrichtung kénnen folgende Kriterien geben:
¢+ Lage und Erreichbarkeit der Einrichtung:

Konnen lhre Verwandten oder Bekannten die Einrichtung gut erreichen? Gibt es mdglicherweise
Geschafte in der Nahe, die Sie allein besuchen kénnen?

+ Ausstattung:
Ist das Pflegeheim freundlich und wohnlich eingerichtet und konnen Mdbel mitgebracht werden?
Entsprechen die Zimmer und deren Ausstattung lhren Vorstellungen?

+ Verpflegung und Tagesgestaltung:

Gibt es ein ausreichend vielfdltiges Speisenangebot? Sind auch zwischen den Mahlzeiten Speisen
und Getranke kostenlos zu bekommen? Diirfen Sie lGber Aufsteh-, Schlafens- und Essenszeiten selbst
entscheiden? Gibt es ein interessantes Angebot an Aktivierungsmaglichkeiten (z.B. Musizieren, Gym-
nastik, Ausfliige, Gottesdienste)?

+ Pflege und Betreuung:
Gibt es fir Sie individuell eine feste Ansprechperson, z.B. eine bestimmte Pflegekraft? Werden lhre
Bediirfnisse beziiglich Pflege und Betreuung beachtet?

+ Arztliche Versorgung:
Kann Ihr bisheriger Hausarzt/Ihre Hausérztin Sie weiter aufsuchen? Werden im Haus regelmiBige
Sprechstunden und Visiten durch Arzte/-innen ugplsF@‘:h— bzw. Zahnarzte/-innen angeboten? Gibt es



weitere medizinische/wohltuende Angebote im Heim (z.B. FuBpflege, Massagen)?

+ Leistungen und Kosten:
Welche Kosten werden durch den Pflegesatz mitgetragen? Wie ist es mit der Reinigung der Bekleidung,
Ausfliigen, Getranken? Sind alle Leistungen und Kosten fiir Sie verstandlich und nachvollziehbar?

¢+ Betreuung bei Demenz:
Ist die Einrichtung ausreichend auf die Besonderheiten und die Bediirfnisse von Menschen mit Demenz
eingestellt:

¢+ Hat das Personal eine spezielle Ausbildung?
+ Gibt es einen speziell eingerichteten Wohnbereich?
+ Sind besondere Angebote vorhanden?

¢+ Kénnen Bewohnerinnen /Bewohner an alltdglichen und gewohnten Verrichtungen teilhaben
(z.B. Kiichen- oder Gartenarbeiten)?

Werden Biografie und einzelne Wiinsche in der Pflege und Tagesgestaltung beriicksichtigt?

+ Platz fir eigene Notizen:

Des Weiteren wurden vom Medizinischen Dienst der Krankenkassen (MDK) Pflegenoten fiir die einzel-
nen Pflegeheime, auch in Ihrer Umgebung, vergeben. Sie kdnnen die Bewertung der einzelnen Pflege-
heime im Internet unter www.pflegenoten.de einsehen.

Es ist empfehlenswert, z.B. anhand der o.g. Checkliste eine Vorauswahl einiger potentieller Heime zu
treffen und diese auch personlich zu besichtigen. Eine Voranmeldung kann dann direkt im Pflegeheim
erfolgen.

Diese Anmeldung stellt allerdings nicht sicher, dass lhnen in einer akuten Notsituation ein Platz in
Ihrem favorisierten Haus angeboten werden kann.
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Der Umzug steht hevor — was konnen Sie mithringen?

+ Kleider und Hygieneartikel (siehe Liste des Heimes)

¢ Personliche Mdbelstiicke, Bilder, gegebenenfalls TV usw. zur Gestaltung des Zimmers
¢ Personliche Dokumente wie z. B. Krankenkassen-Karte

+ Klarung hausarztlicher Versorgung

¢+ Medikamentenplan und Medikamente

+ Kldrung Fahrt/Transport ins Pflegeheim

¢

Umzug und Wohnungsauflosung - Checkliste

¢ Kiindigung der Wohnung

¢+ Wohnungsraumung

¢+ Wohnungsiibergabe

¢+ Ablesen und Kiindigung von Gas, Strom, Wasser

¢+ Rundfunk- und Fernsehgerdate um- oder abmelden

+ Telefon um- oder abmelden

¢ Ummeldung bei dem Einwohnermeldeamt

+ Einzugsermiachtigungen/Dauerauftrage einstellen

¢+ Nachsendeantrag stellen

+ Abonnements ummelden oder kiindigen

+ Anderungen der Adresse an Rententriger, Krankenkasse, Versicherungen etc. weitergeben
+ Kldrung der Notwendigkeit von Versicherungen

¢ Kiindigung ambulanter Dienste wie Hausnotruf, Essen auf Radern, Hauswirtschaft, Pflegedienst

+ Riickgabe von Hilfsmitteln wie Pflegebett, WC-Sitz usw.
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