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Diese Information wurde nach den Angaben der Anbieter von den Beratungsstellen für selbständiges 
Leben im Alter zusammengestellt. Alle Angaben ohne Gewähr.

Hausnotruf

Das Hausnotrufsystem bietet Sicherheit rund um die Uhr. In einem Notfall können die be- 
troffenen Personen über einen Notrufmelder Verbindung zur Hausnotrufzentrale aufnehmen. 
Diese sorgt sofort für die notwendige Hilfe. Je nachdem, welche Leistung gebucht wurde,  
werden die entsprechenden Hilfeschritte eingeleitet.
So erfolgt bei der  Buchung eines Basispaketes die Benachrichtigung von Kontaktpersonen.
Bei einem Komplett- bzw. Servicepaket erfolgt ein Einsatz des Anbieters unter Zuhilfenahme  
des hinterlegten Schlüssels.

Je nach gebuchtem Paket können einmalige weitere Leistungen anfallen.

Einige Dienste bieten auch ein mobiles Notruf-System an. Durch eine genaue GPS- Ortung ist 
ein schnelles Auffinden möglich. 

Es gibt verschiedene Möglichkeiten der Finanzierung und Bezuschussung. Die Beratungsstellen 
sind bei der Klärung der Finanzierung gerne behilflich.

Neben den Hausnotrufgeräten bieten die Dienste teilweise auch verschiedene Melder, wie 
Rauch-, Wasser-, Gasmelder, an. 

Die Adressen der Anbieter sowie erste grundlegende Informationen zu diesem Angebot  
entnehmen Sie bitte der beigefügten Übersicht.

Auch der Leitfaden „Zuhause pflegen“, den die Beratungsstellen herausgeben,  
zeigt Ihnen weitere hilfreiche Tipps auf für eine häusliche Pflegesituation.
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Anbieter  Erreichbarkeit  Beschreibung des Angebots Weitere 
Informationen 

 
Arbeiter-Samariter-Bund –ASB 
Regionalverband Westhessen 
Bierstadter Straße 49 
65189 Wiesbaden 
 
www.asb-westhessen.de 

 
Tel:  0611 - 1818114 
pierre.heinelt@asb-westhessen.de  

Tel:  0611 – 1818118 
patrick.preller@asb-westhessen.de  
 

Fax: 0611 - 1818194 
 
hausnotrufservice@asb-westhessen.de 

Folgende Pakete stehen zur Verfügung: 
 
Basispaket 
Komplettpaket 
Mobilnotruf Basis 
Hausnotruf Komplettpaket + Mobilnotruf 
ASB-Aktiv-Uhr (zzgl. 259,00 € einmaliger 
Kaufpreis) 
Einmalige Anschlussgebühr 
Rauchmelder/ Handsender 

 

 
    
   25,50 € 
   45,00 € 
   23,00 € 
   60,00 € 
   29,90 € 
 
   25,00 € 
ab 2,50 € 

 
Deutsches Rotes Kreuz 
Flachstraße 6 
65197 Wiesbaden 
 
www.drk-sozialdienste-rmt.de  

 

  
Tel:  0611 - 4687230  
oder 0611 - 4687281 
 
hnr.wiesbaden@drk-rmt.de 

Folgende Pakete stehen zur Verfügung: 
 
Basispaket 
Komplettpaket zu Hause 
Komplettpaket Mobil (Notfalluhr, inkl. Ortung) 
Zusätzlicher 2. Notfallknopf 
Notfallknopf mit Sturzerkennung  
Rauchmelder mit speziellem, 
seniorengerechtem Ton 
 

 
    
   25,50 € 
   48,00 € 
   59,90 € 
   10,00 € 
   10,00 € 
   10,00 € 

 
Johanniter-Unfall-Hilfe e.V. – JUH 
Regionalverband Hessen West 
Wiesbadener Landstraße 80-82 
65203 Wiesbaden 
 
www.johanniter.de  

 

 
Tel:  0611 - 504008831 
jasmina.soultana@johanniter.de  

Tel:  0611 - 504008836 
corinna.wintermeyer@johanniter.de 

 

Fax: 0611 - 50400825 
 
hausnotruf.wiesbaden@johanniter.de 

Folgende Pakete stehen zur Verfügung: 
 
Basispaket 
Servicepaket/Komfort-Anschluss 
Einmalige Anschlussgebühr 
diverse Melder (Sturz, Rauch-, Gas-Wasser) 
Mobilnotruf Basis-Paket 
Mobilnotruf Komfort-Paket 

 
    
   29,00 € 
   49,00 € 
   49,00 € 
     8,00 € 
   39,00 € 
   59,00 € 
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 GSM Pauschale (bei nicht vorhandenem 
Festnetz) 
 
ESWE Familien Assist Intelligentes 
Hausnotrufsystem mit Sensorik und App. 
Erhältliche Pakete:  
- Basis                                          
- Komfort 
- Premium plus Auswertung Monitoring durch 
JUH möglich (z.B. im Urlaub) 
Kostenlose Test Zeit für Neukunden – 4 
Wochen 

 

     5,00 € 
 
 
 
 
 
   49,95 € 
   64,95 € 
   99,00 € 

 
Malteser Hilfsdienst GmbH 
Adalbert-Stifter-Straße 15 
65375 Oestrich-Winkel 
 
www.malteser.de  

 

 
Tel:  06723 - 681414 
leonie.czauderna@malteser.org  

Tel:  06723 - 681411 
simone.prohm@malteser.org  
 

Fax: 06723 - 681450 

 

Folgende Pakete stehen zur Verfügung: 
 
Basispaket 
Komplettpaket 
Kunden mit Anspruch auf Grundsicherung 
(Komplettpaket) 
Keine Anschlussgebühr 
  

 
    
   25,50 € 
   52,40 € 
   32,00 € 

 
SONOTEL gGmbH 
Rosengarten 17 
22880 Wedel 
 
www.sonotel.de 

 

 
Tel:   04103 - 1888910 
Fax:  04103 - 188899 
 
info@sonotel.de 

Folgende Pakete stehen zur Verfügung: 
 
kostenfrei im Rahmen der Pflegeversicherung  
 
außerhalb der Pflegekasse: Basispaket, 
keine Anschlusspauschale 
 
mobiles Notrufsystem 
bei Genehmigung der Pflegekasse: 
 
zusätzlicher Funkknopf 

 
    
    
 
   25,50 € 

 
 

   34,00 € 
     8,50 € 

 
     7,90 € 
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Vitakt Hausnotruf GmbH 
Hörstkamp 32 
48431 Rheine 
 
www.vitakt.com  

 

Tel:  05971  -934356 
Fax: 05971 - 934380 
 
 
info@vitakt.com 

Folgende Pakete stehen zur Verfügung: 
 
Vitakt-Basis-Paket 
Vitakt-Vario-System (GSM-System, daher 
unabhängig vom Telefonanschluss) 
Einmalige Mobilfunkgebühr für Vitakt-Vario 
 

 
 
   25,50 € 
   25,50 € 

 
   86,00 € 
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