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Die Aufgaben des Amtes für Statistik und Stadtforschung umfassen alle Aktivitäten 
- zur Beschaffung, Bereitstellung, Aufbereitung, Analyse und sachgerechten Interpretation 

von Daten, aus denen Informationen für kommunal relevante strategische Entscheidungen 
gewonnen werden können. 

- zum Identifizieren und Entwickeln zukunftsrelevanter Themen mit teilweise anschließender 
Begleitforschung der Umsetzung sowie Er-/Bearbeiten strategischer Konzepte für die Lan-
deshauptstadt Wiesbaden. 

 
Alle rechtlichen Grundlagen sowie Regeln der Landeshauptstadt Wiesbaden werden beach-
tet. Dies gilt sowohl für Führungs- und alle internen Aufgaben als auch gegenüber Externen. 
 
Für die Arbeit des Amtes gelten die Grundsätze der wissenschaftlichen Unabhängigkeit, 
Neutralität und Objektivität. Hierdurch wird garantiert, dass Statistiken, Umfragen, Analysen 
und Berichte unabhängig von externer Einflussnahme erstellt und verbreitet werden.  
 
Der Datenschutz und die Geheimhaltung von Einzelangaben und deren ausschließliche 
Verwendung für statistische Zwecke sind in jedem Fall gewährleistet. Die entsprechenden 
Verfahren zur Wahrung des Statistikgeheimnisses sind dokumentiert. 
 
Die amtsinterne sowie die Kooperation mit anderen Ämtern und sonstigen Dritten beruht auf 
funktionierenden, belastbaren Beziehungen und deren Pflege.  
 
Die Arbeit des Amtes orientiert sich am Bedarf der Nutzerinnen und Nutzer -- dazu gehören 
die politischen Entscheidungsträger, die Verwaltung, die Bürgerinnen und Bürger der Stadt 
sowie Akteure aus Wirtschaft und Zivilgesellschaft. Sonderauswertungen auf Wunsch der 
Nutzer sind prinzipiell möglich.  
 
Grundlagen für die Projektarbeit sind das amtsinterne Prozessmanagementsystem (Amts-
steuerung),  ein einheitliches CI (Corporate Identity) und CD (Corporate Design). 
 
Qualitativ hochwertige und aussagekräftige Statistiken, Umfragen, Analysen und Berichte 
müssen auf einer adäquaten Methodik basieren. Dies erfordert den Einsatz geeigneter In-
strumente und Verfahren, die transparent und nachvollziehbar dargestellt werden. Daten-
quellen und Datengenese sowie methodische Vorgehensweisen werden angemessen doku-
mentiert. 
 
Im Rahmen zu bearbeitender Projekte und sonstiger Arbeitsaufträge trägt das Amt die Ver-
antwortung für Auswahl und Festlegung der Methoden und Verfahren sowie für den Inhalt der 
Veröffentlichungen. Die Festlegung erfolgt nach den anerkannten Regeln wissenschaftlichen 
Arbeitens, insbesondere der empirischen Sozialforschung, unter Beachtung der rechtlichen, 
finanziellen, organisatorischen und personellen Rahmenbedingungen. 
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Die erstellten Statistiken und für die Analysen genutzten Daten spiegeln die Realität mög-
lichst genau und zuverlässig wider. Für die statistischen Ergebnisse wird stets eine Genauig-
keit angestrebt, die sich am Verwendungszweck der Ergebnisse orientiert. Durch Einsatz 
adäquater Methoden und Verfahren wird sichergestellt, dass die angestrebte Genauigkeit 
und Zuverlässigkeit erreicht wird. 
 
Die Statistiken, Analysen und Berichte sollen untereinander und im Zeitablauf konsistent und 
räumlich vergleichbar sein. 
 
Bewertungen von empirisch ermittelten Sachverhalten, strategische Konzepte sowie Emp-
fehlungen von Handlungsvorschlägen o. ä. werden explizit als solche ausgewiesen. 
 
Die publizierten Statistiken, Analysen und Berichte sind allgemein elektronisch zugänglich 
und kostenlos. Die Statistiken und Analysen sind so aktuell wie möglich. 
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