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Terminvergabe in den Ortsverwaltungen

Nachdem seit kurzem in der Ortsverwaltung Biebrich eine online-Terminvergabe möglich

ist, können ab Montag, 10. Mai, auch in den Ortsverwaltungen Bierstadt, Dotzheim,

Kastel/Kostheim und Nordenstadt Termine im Bereich Meldewesen online vereinbart

werden.

Dies kann zum Beispiel für die Beantragung von Personalausweisen, Reisepässen und

Führungszeugnisses oder zur An-, Ab- oder Ummeldung eines Wohnsitzes erfolgen. Mit

dem Digitalen Terminmanagementsystem (DTMS), das auch schon im Bürgerbüro

Wiesbaden und der Fahrerlaubnis- und Zulassungsbehörde im Einsatz ist, können

Wiesbadener Bürgerinnen und Bürger ihre Termine selbstständig aussuchen und online

buchen. Der entsprechende Link zur online-Terminvereinbarung ist auf

www.wiesbaden.de auf der Seite der jeweiligen Ortsverwaltung hinterlegt. Alle bisher

bereits vereinbarten Termine bleiben selbstverständlich bestehen. Bis auf Weiteres wird

die telefonische Hotline, Telefon (0611) 312500, ergänzend zur Verfügung stehen.

Mit diesem Schritt soll die Terminvergabe in den Ortverwaltungen weiter verbessert und

kundenfreundlich gestaltet werden. 
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