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Gesellschaft & Soziales, Gesundheit, Homepage
Zugang zum Gesundheitssystem ohne Krankenversicherungsschutz —
Clearingstelle hilft

Seit zehn Jahren gibt es in Wiesbaden die vom Amt flir Zuwanderung und Integration
geforderte ,Humanitare Sprechstunde” in Kooperation mit pro familia e.V. und dem
Diakonischen Werk. Zum Projektverbund gehéren auRerdem der Sozialdienst
katholischer Frauen, Hebammen, Frauenarztinnen, Kinderarztinnen und Kinderarzte
sowie Wiesbadener Geburtskliniken. Die ,Humanitare Sprechstunde” stellt eine
medizinische Grundversorgung fir Menschen in unsicheren Lebenslagen und ohne

Krankenversicherung sicher.

Diese ambulante Grundversorgung ist in der Regel allerdings nur ein erster Schritt vor
weiteren notwendigen Behandlungen, fiir die dann eine Krankenversicherung erforderlich
ist. Die Erfahrungen der letzten Jahre haben gezeigt, dass es immer wieder die
Moglichkeit geben kann, einen Krankenversicherungsschutz neu zu begrinden oder
einen ehemaligen Krankenversicherungsschutz aufleben lassen zu kdénnen. Um eine
entsprechende Prifung vornehmen zu kdnnen, hat die Stadtverordnetenversammlung im
letzten Jahr erstmals Mittel zur Einrichtung einer ,Krankenversicherungsclearingstelle”
(KVC) zur Verfugung gestellt. Inzwischen hat diese in Tragerschaft des Diakonischen
Werks ihre Arbeit aufgenommen. Die Krankenversicherungsclearingstelle ist Teil des
Verbundes der ,Humanitdren Sprechstunde” und richtet sich an Menschen, die keinen,
einen ungeklarten oder nur unzureichenden Zugang zum Gesundheitssystem haben.
Neben der Priufung, ob eine Mdglichkeit zur Krankenversicherung besteht, unterstitzt sie
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auch bei der Vermittlung an Arztinnen und Arzte.

Die Gruppe der betroffenen Personen ist sehr vielfaltig: Menschen in unsicheren
Lebenslagen - insbesondere neuzugewanderte Personen mit ungeklartem
Krankenversicherungsschutz -, wohnungs- und obdachlose Menschen, Menschen die in
Armut geraten, Selbststandige ohne ausreichenden Krankenversicherungsschutz sowie
Menschen ohne Papiere. Die Krankenversicherungsclearingstelle steht allen Menschen
ohne geklarten Versicherungsschutz zur Verfiigung, unabhangig davon, ob es sich um
deutsche Staatsbirgerinnen und Staatsbirger oder um Auslanderinnen und Auslénder
aus der Europaischen Union oder Drittstaaten handelt.

Immer wieder berichten die ehrenamtlich Tatigen der ,Humanitdren Sprechstunde”, dass
der Zugang zur Gesundheitsversorgung fir Klienten ohne Krankenversicherungsschutz
deutlich erschwert ist und die Mdglichkeit einer Notfallhilfe in Krankenhausern oftmals an
den burokratischen Hirden oder der zu hohen finanziellen Belastung scheitert. Vor diesen
Hirden muissen in Zukunft Wiesbadenerinnen und Wiesbadener ohne oder mit
ungeklartem Krankenversicherungsschutz nicht mehr alleine stehen. Die Clearingstelle
kénne fir Menschen lebensverandernd und lebensverlangernd wirken betont Sozial- und
Integrationsdezernent Christoph Manjura: ,Ich freue mich sehr, dass durch den Beschluss
der Stadtverordnetenversammlung mit der Krankenversicherungsclearingstelle eine
weitere qualifizierte Hilfe fir Menschen in Not in unserer Landeshauptstadt angeboten
werden kann. Diese Weiterentwicklung ist gleichzeitig auch ein Ausdruck der
Wertschatzung gegeniber der so wertvollen Arbeit der ehrenamtlich Tatigen in der
,Humanitéren Sprechstunde'.

Die Beratung erfolgt in den Raumen des Diakonischen Werks in der Rheinstrafl3e 65 durch
Sozialarbeiterin Jenny Macher montags bis donnerstags von 8.30 bis 12 und von 13 bis
16.30 Uhr sowie freitags von 8.30 bis 12 Uhr. Die Terminvereinbarungen kodnnen
telefonisch unter (0611) 3609127 oder 0160 7130349 sowie per E-Mail an
KVC.wiesbaden@dwwi.de erfolgen. Die Beratung findet in deutscher oder englischer
Sprache statt. Fur alle weiteren Sprachen werden Dolmetscher hinzugezogen.
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