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IT-Wartungsarbeiten bei ESWE Verkehr

Am Sonntag, 25. Juli, ab etwa 20 Uhr, finden planmäßige Wartungsarbeiten an den IT-

Systemen von ESWE Verkehr statt. Die Arbeiten dauern erwartungsgemäß rund eine

halbe Stunde. In dieser Zeit kommt es zu Ausfällen von elektronischen

Informationssystemen des Mobilitätsdienstleisters der Landeshauptstadt Wiesbaden.

Hiervon sind unter anderem folgende Dienste betroffen: Die Unternehmenswebseite

(www.eswe-verkehr.de), digitale Fahrgastinformations-systeme (DFI) an den Haltestellen,

die elektronischen Zahlungssysteme der Fahrkartenautomaten und solche an externen

Ticketvorverkaufsstellen wie zum Beispiel in einigen Kiosken im Wiesbadener

Stadtgebiet. 

Von den Wartungsmaßnahmen unbeeinflusst ist in jedem Fall der Busverkehr und die

App des Rhein-Main-Verkehrsverbunds (RMV). Darüber können Fahrgäste in der Zeit des

möglichen Systemstillstands Informationen und Online-Tickets erhalten. 

Bei Fragen in dieser Zeit erhalten Fahrgäste Tarif- und Fahrplanauskünfte am RMV-

Servicetelefon unter der Nummer (069) 24248024. ESWE Verkehr bedankt sich bei allen

Fahrgästen für das Verständnis.
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