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Geänderte Servicezeiten der Abteilung Materielle Hilfen SGB XII im

Sozialleistungs- und Jobcenter

Die Bereiche Sozialhilfe inklusive der Hilfen für stationäre und besondere Wohnformen

haben aufgrund personeller Engpässe ab sofort eingeschränkte Öffnungszeiten.

Die Sozialhilfe ist montags bis freitags von 8 bis 12 Uhr geöffnet. Außerhalb dieser

Servicezeiten ist eine Terminvereinbarung notwendig. Die Teams an den Standorten

Dotzheimer Straße 99 und Konradinerallee 11 haben abweichend von den allgemeinen

Servicezeiten zurzeit dienstags und donnerstags geschlossen. 

Beim Team der Hilfen in stationären und besonderen Wohnformen am Standort

Kreuzberger Ring 7a ist regelmäßig eine Terminvereinbarung notwendig. 

Die telefonische Erreichbarkeit ist neben den genannten Servicezeiten weiterhin gegeben:

montags bis donnerstags von 9 bis 12 Uhr und 14 bis 15 Uhr sowie freitags von 9 bis 12

Uhr.
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